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AIRBNB EN EUROPA

AMSTERDAM - BARCELONA - BERLIN - LONDRES - MADRID - PARIS
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Crecimiento en pernoctaciones
2017 vs 2016

Londres

——— Amsterdam

+25,2%
+45,1% T
+24,5%

Berlin

+28,5%

Paris

. +67,1%
Madrid ————

Londres es el mayor mercado para las
reservas de Aribnb, justo por delante

de Paris, pero las pernoctaciones en la
capital inglesa estdn aumentando a un rito
mucho mds rdpido. Estas dos ciudades

suponen/.? veces el tamaiio del mercado de m @I J
Berlin, Amsterdam y Madrid. Esta dltima %ﬁﬂm =Tl ﬂ[ﬂii%
representa el mercado de mds rdpido ]“9 q ‘ |E| o] [ o |E|LD 1
crecimiento en Europa. 0 000, 0 e ) 000D gL

o4 EEE B R 11

2.080.488

2.159.999

=== BERNOCTACIONES ——

-

W
/)

=

=t
3)]
= =re—




DEMANDA TIPO DE ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO COMPLETO

NUMERO DE RESERVAS

HABITACION HABITACION ’ .
1 31T/ \ 2 [T/ NES 3 ITACIONES / TACION MAS
D E A| R BN B COMPARTIDA PRIVADA HABITACION HABITACIONE 3 HABITACIONES 4 HABITACIONES O MAS

> 1 RESERVA —— PORCENTAJE DE RESERVAS

AMSTERDAM

101.562

BERLIN

LONDON

MADRID

PARIS

RANGO DE PRECIOS

—— PRECIO POR NOCHE / TODOS LOS TIPOS DE ALOJAMIENTO

Es interesante observar que el precio medio diario (ADR) de los
Aribnbs de Amsterdam supera el el ADR de Londres y Parfs.
450€ Londres y Paris tienen un ADR mds bajo que Amsterdam,

W > pero cuentan con un rango de precios mds amplio, lo que les
";3’\’:’\ 400€ < permite ajustarse también a las necesidades de los vigjeros con
ﬁz;, 350€ 2 presupuestos reducidos. Paris tiene los alojamientos mds caros,
‘EI' 27650 300€ m ;|_| g/ae;ggc;se Zu§ r:z?a;r)zaos mds caros de Londres y Amsterdam se
R 250€ Madrid y Berlin son, claramente, las dos ciudades mds rentables.
AMSTERDAM 200€ e 3 ...... Asimismo, Berlin tiene el ADR mds bajo de las cinco ciudades.
OI Ambos mercados ofrecen precios por noche inferiores a los 50 €

150€

a un nivel similar a los de Paris y Londres, pero sus precios mds
100€ altos estdn bastante por debajo de los de estas dos ciudades.
En cuanto al tipo de alojamiento, las elecciones mds populares
50€ son los alojamientos enteros con una habitacion y los estudios.
0€ Las habitaciones privadas siguen siendo muy populares
entre los vigjeros.

O Precio promedio por noche I Rango de precios - min./mdx.



LEGISLACION MUNICIPAL

LIMITES AL NUMERO DE NOCHES

MAX. NUMERO DE NOCHES
PARA ALOJAMIENTOS COMPLETOS

120
90

Madrid* 190

60

60

*legislacion propuesta

En enero de 2017, Airbnb anuncié nuevas
medidas para asegurar que los anfitriones
registrados en Londres cumpliesen con
los 90 dias impuestos por la legislacion
(ley sobre la desregulacién) que entrd en
vigor por la GLA en 2015.

Estas medidas afectan a los anfitriones
que alquilan alojamientos enteros. En este
caso, se incluye un ‘contador de noches’
que cierra el calendario de un alojamiento
una vez que se haya llegado al limite de
90 dfas al afo (el alquiler de habitaciones
no se ve afectado de la misma manera).
Los datos todavia no muestran si los
anfitriones estan cumpliendo del todo con
la legislacion.

Londres

Paris ha tomado medidas para proteger 19.0%

MADUREZ DEL MERCADO

PROPIETARIOS CON MULTIPLES
ALOJAMIENTOS & CUOTA DE
MERCADO

45,7%

Ve
su mercado inmobiliario y es por ello, PGI’IS !
una de las Ultimas ciudades que ha
aplicado regulaciones para el alquiler
de alojamientos privados a corto plazo.

Desde el 1 de diciembre de 2017, los
anfitriones tienen que registrarse ante las
autoridades locales para poder alquilar
legalmente su propiedad por un maximo
de 120 dfas. Esta legislacion acaba de
entrar en vigor, por lo que no se puede
apreciar su efecto en los resultados de
este estudio.

% de anfitriones con

23 Alrbnbs

10,1%

~— Madrid

Q % de Airbnb sobre el total de las
pernoctaciones de cada ciudad*

*incluye hoteles y alojamientos de Airbnb

228%

——i Amsterdam

6,5%

““ Berlin

Madrid ha anunciado recientemente nuevas
regulaciones para limitar el futuro crecimiento
de Airbnb. En mayo de 2018, las autoridades
municipales propusieron una nueva legislacion
que impedira que los anfitriones alquilen sus
apartamentos o casas a corto plazo durante
maés de 90 dias al ano. Los edificios que se
destinen completamente para el alquiler a corto
plazo tendran que cumplir con especificaciones
técnicas concretas, como han de hacerlo otros
alojamientos (los hoteles, por ejemplo). Ademas,
los pisos para turistas (corto plazo) en la zona
centro de Madrid tendran que disponer de un
acceso propio separado del de los residentes
permanentes. Todavia se tiene que aprobar
esta legislacion, pero se espera que tenga un
gran impacto en la oferta de alojamientos de
Airbnb en el centro de la ciudad, una oferta que
aumentd mucho en 2017.

A partir de enero de 2017, los anfitriones de
Airbnb en Amsterdam no pueden ofrecer

un alojamiento entero en la plataforma para
estancias de més de 60 dias. Se pueden
alquilar habitaciones privadas y compartidas
sin restriccion. Sin embargo, nuestro analisis
muestra que los alojamientos enteros fueron

el tipo de alojamiento mas popular en 2017:
alrededor de 67% de las pernoctaciones fueron
alojamientos enteros.

Este niimero ha disminuido un 10% en
comparacion con 2016 (75% de noches
reservadas), lo que indica que las restricciones
legales han tenido un cierto impacto.

Desde mayo de 2016, los anfitriones de Berlin
no pueden ofrecer un alojamiento entero en

la plataforma. Se pueden alquilar habitaciones
privadas y compartidas. Sin embargo, nuestro
analisis muestra que los alojamientos enteros
siguieron siendo el tipo de alojamiento méas
popular en 2017: alrededor del 59% de las
pernoctaciones fueron alojamientos completos.
Ha habido una disminucion discreta en las
reservas de alojamientos enteros desde 2016
(el 60% de las noches reservadas fueron en
alojamientos enteros), lo que indica que las
nuevas restricciones han tenido menos impacto
que los cambios legislativos en Amsterdam.
Como respuesta, Berlin cambi6 la legislacion
en diciembre de 2017 para permitir el alquiler
de alojamientos enteros siempre y cuando el
numero de noches reservadas por alojamiento
no supere los 60 dfas






AIRBNB EN

MADRID
207

NUMERO DE RESERVAS

2.155.362

PERNOCTACIONES EN 2017

AUMENTO DE MAS DEL

67%

EL NUMERO DE PERNOCTACIONES EN
HOTELES AUMENTO EN UN 5,6%

hastatlos 19,2 milliones

LA CUOTA DE MERCADO DE
AIRBNB CRECIO DE UN

6,6% to 10,1%

* nimero total de pernoctaciones, incluyendo los hoteles

Airbnb | Esparia | 2018

BARRIOS MAS DEMANDADOS

[
Fuencarral-El Pardo Hortaleza

Tetuan

Moncloa-Aravaca Chamartin

Chamberi

Salamanca Ciudad
Lineal

San Blas

Rl Moratalaz

Arganzuela

Puente de Vallecas

Lati
atna Carabanchel |jgerg

Villa de Vallecas

Villaverde

Barajas

Vicéalvaro

61%

% DEL TOTAL DE LAS
RESERVAS EN EL BARRIO
MAS DEMANDADO

Centro 61,0%
Arganzuela 5,5%
Chamberi 5,3%

©Colliers International. 2018



TIPO DE ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO COMPLETO

Madrid ha experimentado un importante

ooo q VAVZ NN aumento en la actividad de Airbnb en 2017
ooo ] /\
ggg E \ ﬁmﬂm Un nuevo andlisis de la actividad de Airbnb en Madrid muestra un
-T o m o I_I a I mﬂmi nuevo aumento de la actividad, ya que las pernoctaciones de Airbnb han
L - aumentado en més del 67% en 2017, llegando a los 2,2 millones. Esta es
ABITACION HABITACION 4 HABITACIONES la mayor tasa de crecimiento de las principales ciudades europeas. En
COMPARTIDA PRIVADA 1 HABITACION 2 HABITACIONES 3 HABITACIONES O MAS 2017, Airbnb incrementé su cuota de mercado pasando de un 6,7% en
2016 a un 10,1% en 2017.
PORCENTAJE DE RESERVAS Las tres zonas méas populares para los usuarios de Aribnb son: Centro,

Arganzuela y Chamberf. Estos tres barrios suman el 72% de las reservas,

N~
é 0'9% 29'6% 4 '80/0 ']9'40/0 6"| % 2'0% mientras que la mayorfa de la actividad se concentra en el Centro, con
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" . demandado suele contar con el 25%-30% de las reservas, lo cual
Ne) O 90/ 30 50/ 42 70/ 18 50/ 5 50/ 1 80/ pone de manifiesto la alta concentracién en el Centro de Madrid. Los
o 770 970 70 70 /0 O 70 alojamientos completos fueron los mas populares, con el 69% de las
PRECIO MEDIO POR NOCHE privadas, con la excepcion de un 1% que reservé una habitacion
compartida.
€29 €36 €79 €1 15 €1 7 legislacion para limitar el crecimiento de Airbnb e impedir que los
anfitriones alquilen sus apartamentos o casas a corto plazo durante méas
plazo necesitaran la misma licencia que un hotel. Ademas, los pisos para
turistas en la zona centro de Madrid tendran que disponer de un acceso
aun pendiente de aprobacién, pero se espera que tenga un gran impacto
, o ) .
* en la oferta de alojamientos de Airbnb en el centro de la ciudad.
N° DE PROPIEDADES DEL ANFITRION POR TIPO DE ALOJAMIENTO
VARIAS PROPIEDADES CON: mercado en Madrid.
La mayorifa de los anfitriones en Madrid tiene més de una propiedad

el 61% de las reservas. En otras ciudades europeas, el barrio mas
reserva.. El 31% restante se concentro6 principalmente en habitaciones
€271 En mayo de 2018, las autoridades municipales propusieron una nueva
i =€ 81 ' de 90 dfas al ano. Los blogues de pisos destinados para alquiler a corto
propio separado del de los residentes permanentes. La legislacion est4
Los propietarios de multiples alojamientos controlan el
en la plataforma. Aproximadamente, el 64% de los alojamientos

k 0, X L
1 ALOJAMIENTO F ® 364% disponibles son ofrecidos por anfitriones con al menos dos
alojamientos. Esta es una tasa mucho mayor que en otras ciudades
> ALOJAMIENTOS — 15 40/0 europeas, en las que los anfitriones con solo una propiedad controlan

el 60% del mercado. Londres es la Unica ciudad que presenta una
situacion similar. Aproximadamente, el 22% de los alojamientos de

3-10 ALOJAMIENTOS | " 26 50/0 la plataforma es ofertado por anfitriones con mas de 10 propiedades.
! . Estos anfitriones suelen ser intermediarios que gestionan la propiedad
NUMERO TOTAL DE ALOJAMIENTOS o
bre del tario.
10+ ALOJAMIENTOS | ° 217% ALQUILADOS EN 2017 I emRrE SR propeere

48888333488 15

48 2 0/ ANFITRIONES CON AUMENTO
) O 3 PROPIEDADES O MAS

Nuestra Vision

La demanda hotelera en Madrid se mantiene fuerte (+5,6% en el
ndmero de pernoctaciones vs. 2016) alin a pesar del crecimiento
exponencial de las pernoctaciones en alojamientos de Airbnb (+67%
vs. 2016) lo cual supone el mayor crecimiento registrado entre

las principales ciudades Europeas. El de la ciudad para el turismo
internacional, que sigue imparable, y el buen momento del turismo de
negocios, més inclinado a pernoctar en hoteles, siguen apoyando el
crecimiento de la demanda hotelera de la ciudad.

N\ — J

*El numero de alojamientos con el mismo anfitrién ayuda a distinguir a los anfitriones con una Unica propiedad de los que tienen varias en el mercado

Airbnb | Esparia | 2018 ©Colliers International. 2018



AIRBNB EN

BARCELONA
207

NUMERO DE RESERVAS

3.011.433

PERNOCTACIONES EN 2017

AUMENTO DE MAS DEL

15%

EL NUMERO DE PERNOCTACIONES EN

@ ‘ HOTELES AUMENTO EN UN 0,7%
hastalos 19,7 millones
‘ LA CUOTA DE MERCADO DE AIRBNB*
CRECIO DE UN
@ 11.8% un 13,2%

* nimero total de pernoctaciones, incluyendo los hoteles

Airbnb | Espania | 2018

BARRIOS MAS DEMANDADOS:

Nou Barris
Sant Andreu

Horta Guinardo

Sarria Sant Gervas . Gracia Sant Marti

Les Corts

Sants-Montjuic

66%

9% DEL TOTAL DE LAS RESERVAS
EN LOS 3 BARRIOS
MAS DEMANDADOS

Eixample 33,2%
Ciutat Vella 26,1%
Sants-Montjuic 11,6%

©Colliers International. 2018



TIPO DE ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO COMPLETO

LN

ooo x
ooo ] /\
goo|e
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ABITACION HABITACION 4 HABITACIONES

COMPARTIDA PRIVADA 1 HABITACION 2 HABITACIONES 3 HABITACIONES

PORCENTAJE DE RESERVAS

O MAS

§ 0,6% 43.2% 219% 19.3% 9.4%

PRECIO MEDIO POR NOCHE

€34 €51 €113 €152 €192

©€107)

N DE PROPIEDADES DEL ANFITRION POR TIPO DE ALOJAMIENTO*

VARIAS PROPIEDADES CON:

T ALOJAMIENTO ® 332%
2 ALOJAMIENTOS | ® 170%
3-10 ALOJAMIENTOS | ® 309%
10+ ALOJAMIENTOS ® 189%

NUMERO TOTAL DE ALOJAMIENTOS
ALQUILADOS EN 2017

484888333388 o

49 8 o/ ANFITRIONES CON AUMENTO
’ O 3 PROPIEDADES O MAS

k | I—

*El numero de alojamientos con el mismo anfitrién ayuda a distinguir a los anfitriones con una Unica propiedad de los que tienen varias en el mercado

Airbnb | Esparia | 2018

Airbnb en Barcelona se muestra como
un mercado madrudo.

El anélisis de la actividad de Airbnb en Barcelona muestra un aumento en
las pernoctaciones durante el afio 2017, casi alcanzando los 3 millones. Sin
embargo, el crecimiento del 15% en comparacion con el afo anterior es de
los mas bajos entre las ciudades europeas. En comparacion, los hoteles
mostraron un aumento de tan solo el 0,7% comparado con el 2016. Como
consecuencia, la cuota del mercado de pernoctaciones de Airbnb aumenté
de un 11,8% en 2016 a un 13,2% en 2017.

Los barrios mas populares de Barcelona entre los usuarios de Airbnb
fueron Eixample, Ciutat Veilla y Sants-Montjuic. Estos tres barrios suman
el 71% de todas las reservas y muestran que los usuarios de Aribnb se
concentran en mayor medida dentro de la ciudad, en comparacién con otras
ciudades europeas. Los alojamientos completos fueron los mas populares,
con el 52% de las reservas. El 47% restante se concentré principalmente
en habitaciones privadas, con la excepcion de un 1% que reservo una
habitacion compartida.

Barcelona es conocida por su estricta regulacién sobre Airbnb. En 2016,
las autoridades municipales implementaron regulaciones que obligan

a los anfitriones a hacerse con una licencia oficial para alquilar sus
propiedades. Se formo ademas un equipo de inspectores de viviendas de
alquiler vacacional para identificar alojamientos ilegales y para sancionar

a los anfitriones que ignorasen las regulaciones. De esta manera, se
redujeron los alojamientos ilegales. A partir del 1 de junio, las autoridades
municipales y Airbnb firmaron un acuerdo mediante el cual Airbnb daba
acceso a sus datos a oficiales municipales. Esta es la primera vez que
Airbnb ha proporcionado el acceso a sus datos para mejorar el proceso de
identificacién y lucha contra précticas de alquiler vacacional ilegales.

Los propietarios con mas de un alojamiento son los que predominan

en Barcelona

La mayorifa de los anfitriones en Barcelona tienen més de una propiedad

en la plataforma. Aproximadamente, el 67% de los alojamientos son de
anfitriones con al menos dos propiedades, una tasa mucho mayor que el
40-50% habitual en la mayorfa del resto de las ciudades europeas (Londres
y Madrid muestran un patrén similar al de Barcelona). Aproximadamente

el 19% de los alojamientos de la plataforma es ofertado por anfitriones con
mas de 10 propiedades. Estos anfitriones suelen ser intermediarios que
gestionan la propiedad en nombre del propietario.

Nuestra vision

Barcelona es una de las ciudades europeas mas restrictivas en estos
momentos con los pisos turisticos. Tras afos de fuerte crecimiento, la ciudad
ha conseguido estabilizar la oferta de este tipo de alojamientos a través de las
Ultimas medidas adoptadas por el Ayuntamiento.

En cuanto al comportamiento de los hoteles, es importante sefalar que la
ciudad estuvo sometida a importantes shocks de demanda durante el 2017
(atentado terrorista, inestabilidad sociopolitica, huelga en el aeropuerto del
Prat) lo que hace dificil valorar el impacto de la competencia de Airbnb de
manera aislada. El control y la estabilizacion de la oferta extra-hotelera es sin
duda una buena noticia para los hoteles de la ciudad que esperamos recuperen
la senda del crecimiento una vez superen esta fase temporal de inestabilidad.

©Colliers International. 2018
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COLLIERS INTERNATIONAL

... s una empresa lider a nivel mundial en el sector de los
servicios inmobiliarios con méas de 15.400 profesionales

que operan en 69 paises. Lo que nos distingue no es lo que
hacemos, sino cémo lo hacemos. Nuestra cultura anima a
pensar diferente, compartir grandes ideas y crear soluciones
que ayuden a nuestros clientes a encontrar el éxito de
manera méas rapida.

HOTELSCHOOL THE HAGUE

...se fundé en 1929, lo que la convierte en una de las
escuelas de hostelerfa mas antiguas del mundo. Desde
1929, Hotelschool The Hague ha sido reconocida por su
formacion e investigacion innovadoras y se encuentra
entre las 5 mejores escuelas de gestion hostelera del
mundo. La escuela cuenta con dos campus, uno en La
Haya y otro en Amsterdam, con mas de 2.500 estudiantes
y 200 empleados. Segln la encuesta nacional realizada

a estudiantes holandeses, desde 2014, Hotelschool The
Hague ha sido la mejor escuela de hosteleria de los Paises
Bajos. Seglin Keuzegids Master 2017, Hotelschool The
Hague ofrece los mejores masters en administracion

de empresas en los Paises Bajos. Los graduados de
Hotelschool The Hague obstentan altos cargos en la
industria hotelera de todo el mundo.
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Este informe se basa mayormente en datos de Colliers International y puede ser (til a la hora de anticipar
tendencias en el sector inmobiliario. Sin embargo, no se garantiza la precision de las previsiones, de los
gréficos o de las conclusiones de este informe. Asimismo, no se aceptara ningln tipo de responsabilidad
por un uso negligente de los mismos. No se debe tomar este informe como base para ninguna inversién
o cualquier otro propésito. Este informe no es ni debe ser tomado como una recomendacién de inversion
o de valoracion o como una oferta de compra o venta de propiedades.

Colliers International es el nombre comercial de Colliers International Property Advisers UK LLP (una
sociedad de responsabilidad limitada registrada en Inglaterra y Gales con nimero de registro OC385143)
y de sus filiales. La lista completa de todas las filiales se puede encontrar en www.colliers.com/
ukdisclaimer. Nuestra sede social se encuentra en 50 George Street, London W1U 7GA.

Esta publicacion es propiedad exclusiva de Colliers International y/o su(s) licenciante(s).
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